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RESUMEN Este articulo describe sisteméticamente el modelo pedagdgico de ensefian-
za-aprendizaje gestado e implementado por el Grupo de Proteccién Legal a Migrantes
(GPLM) en el departamento de Boyacd, Colombia. Se trata de una apuesta educativa
que surge como critica al formalismo juridico, al distanciamiento de la comunidad aca-
démica de su responsabilidad ética y moral con su sociedad y a la necesidad de proteger
los derechos fundamentales de refugiados y migrantes venezolanos en el 4mbito local.
Haciendo énfasis en la evolucién y consolidaciéon del modelo pedagégico del GPLM,
se expondran sus principales dimensiones de implementaciones (tedrico-formativas,
practico-juridicas y logisticas), el marco tedrico justificativo y la exposicién de resulta-
dos cuantitativos y cualitativos.

PALABRAS CLAVE Asistencia legal, educacion juridica, migrantes, Venezuela, Colom-
bia.

RESUMO Este artigo descreve sistematicamente o modelo pedagdgico de ensino-
-aprendizagem desenvolvido e implementado pelo Grupo de Assisténcia Juridica para
Migrantes (GPLM) no departamento de Boyacd, Colombia. E uma aposta pedagdogica
que surge como critica ao formalismo juridico, ao distanciamento da comunidade aca-
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démica de sua responsabilidade ética e moral com sua sociedade e a necessidade de pro-
teger os direitos fundamentais dos refugiados e migrantes venezuelanos em nivel local.
Destacando-se a evolugdo e consolida¢do do modelo pedagdgico GPLM, serdo expostas
as suas principais dimensdes de implementagdo (tedrico-formativas, pratico-juridicas e
logisticas), o enquadramento tedrico justificativo e a apresentagao de resultados quan-
titativos e qualitativos.

PALAVRAS-CHAVE Assisténcia Juridica, educagio juridica, migrantes, Venezuela,
Colémbia.

ABSTRACT This article systematically describes the teaching-learning pedagog-
ical model developed and implemented by the Legal Assistance Group for Migrants
(GPLM) in the department of Boyaca, Colombia. It is a pedagogical bet that arises as a
criticism of legal formalism, the distancing of the academic community from its ethical
and moral responsibility with its society and the need to protect the fundamental rights
of Venezuelan refugees and migrants at the local level. Emphasizing the evolution and
consolidation of the GPLM pedagogical model, its main implementation dimensions
(theoretical-formative, practical-legal and logistical), the justifying theoretical frame-
work and the presentation of quantitative and qualitative results will be exposed.

KEYWORDS Legal assistance, legal education, migrants, Venezuela, Colombia.

Introduccion

El presente articulo pretende describir sistematicamente la creacion y desarrollo del
modelo pedagégico que estudiantes y docentes construyeron colectivamente en la
Facultad de Derecho entre 2018 y 2021 con un doble propésito:* responder juridi-
camente a los retos de la creciente movilidad humana transfronteriza proveniente
de Venezuela a Colombia y proveer un modelo de aprendizaje tedrico-practico ade-
cuando la propuesta del uso del derecho alternativo. Dicha experiencia fue conocida
como el «Grupo de Proteccién Legal a Migrantes» (GPLM).

El GPLM surgi6 como respuesta critica al estilo formalista juridico de ensefianza
y llevé su proceso de aprendizaje a las acciones legales estratégicas usando las reglas
del sistema juridico (Jacques, 1998; Wolkmer, 2019) por medio de la hermenéutica
sociojuridica fuerte (Brunet, 2020) para defender los derechos fundamentales de los
necesitados dentro de las dindmicas del «campo juridico» (Bourdieu, 1987: 814-854).

1. El GPLM se gest6 y consolidé en Boyaca, Colombia, UAN. Fue creado por las docentes Luz Mila
Acevedo, Laura Barreto y Gabriel Andrés Arévalo-Robles y las estudiantes Camila Motta, Ingrid Cas-
tellanos, Andrea Ruiz Parada, Angélica Pulido Mufoz, Vivian Morales, Diego Puerto, Ariadna Vanessa
Jiménez Pulido, entre otros.
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Los principios y contenidos que le orientan provienen de los didlogos formales e
informales promovidos desde la investigacion sociojuridica, los cursos de historia
y teoria del derecho en la que docentes, semilleros de investigacion y estudiantes
activos se preguntaron seriamente por los alcances del derecho en la sociedad y su
compromiso con la defensa de los derechos humanos frente a los particulares retos
que se instalaban en su realidad social inmediata.

El proceso atin vigente por el que han pasado varias generaciones de estudiantes
sera presentado a continuacion haciendo énfasis en la evolucién y consolidacion del
modelo pedagégico del GPLM: sus dimensiones, el marco tedrico justificativo y la
exposicion de resultados cuantitativos y cualitativos.

Precisiones metodoldgicas

La velocidad con la que se formé el GPLM impidié que se planificara el modelo
pedagogico y se crearan formatos previos de sistematizacion del proceso. Ni si-
quiera existia seguridad de que pudiera promoverse dentro de la universidad pues
el tema al que se dedicaria era sensible y lleno de prejuicios. Tres afios después, la
tarea ha sido reconstruir su formacién y desarrollo con diversas fuentes que van
desde las notas de campo (Deggs y Hernandez, 2018: 2.552.; Marvasti, 2014: 354-
366 y Phillippi y Lauderdale, 2018: 381-388) tomadas por las autoras desde el 2018
al 2020 hasta los informes presentados periddicamente a instancias universitarias;
los avances de la investigacion sobre el diagndstico de la poblacién migrante con
enfoque de derechos humanos en Bogotd, Neiva y Duitama,* y la base de datos
de la plataforma de informacién Anfora donde fueron registradas 792 acciones
juridicas hechas por el GPLM entre 2018 y 2021. Asi mismo, datos cuantitativos
y cualitativos provenientes de articulos de investigacion asociados al proceso, ac-
tualmente publicados, sobre acceso a derechos a la salud para poblaciéon migrante
en condicion irregular (Arévalo y Castellanos, 2020: 475-500) y revictimizacion de
poblacioén en situacion de movilidad humana a través de medios de comunicacion
(Ruiz y Arévalo, 2019: 153-174).

Todos los datos usados dentro de la investigacion prescindiran de particularida-
des como nombres o situaciones intimas del proyecto. Por el contrario, presentara las
descripciones y valoraciones pedagogicas que se pueden extraer de la formacion del
modelo en el campo del derecho migratorio y los mecanismos de atencién a pobla-
cién con necesidad de proteccidn internacional. Su objetivo es analizar internamente
el proceso e inspirar a otros proyectos curriculares a generar procesos integrales de
formacion por medio de la «vivencia» y «sacar el derecho del aula hacia la calle».

2. Investigacion coordinada por las doctoras Ana Maria Gonzélez Valencia, Fernanda Navas y el doc-
tor Gabriel Andrés Arévalo-Robles.
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El planteamiento: Nuevas pedagogias frente a la educacion formalista

Con frecuencia se cuestiona la ensefianza juridica por su permanente alejamiento de
la realidad social. A pesar de que las facultades implementaron desde la década de los
noventa consultorios juridicos, la funcién social del derecho y el fin pedagogico que
les impulsé se fue desdibujandopor la ausencia de autocritica, su alejamiento de la
investigacion sociojuridica, la disminucién de horas docentes, el exceso de procesos
y la desvinculacién con sus comunidades, entre otros (Recalde y otros, 2017: 1-72).
Aunque nacieron para enfrentar el formalismo hegemdnico, terminaron bajo el mo-
delo que pretendian superar.

Aun asi, un conjunto de pedagogias como el arte (Cuneo, 2019; Escobar, 2018; Gre-
enfield, Osborn y Robson, 2010), la formacién por competencias, el aprendizaje colabo-
rativo, la interaccién social mediada por el lenguaje dentro de un contexto sociocultu-
ral, el aprendizaje basado en problemas (ABP), la ensefianza liberadora, la ludificacion
del derecho y la investigacién-accion (Gonzalez, 2020: 205-230), han buscado irrumpir
en la formacion. Sin embargo, las estrategias usualmente experimentales tienen limita-
dos apoyos institucionales y no son una tendencia en la ensefianza juridica, mas bien
su excepcion.

La necesidad de una educacion renovada plantea retos insoslayables para superar el
conjunto de concepciones que introducen en los estudiantes una idea mitica del mun-
do juridico como es la existencia de un sujeto juridico coherente, racional, capaz de
elegir libre y responsablemente por sus actos, mientras el Estado «todopoderoso» es
un productor racional del ordenamiento juridico 16gico y cuasi perfecto que traduce
la norma por medio de las instancias judiciales, igualmente racionales y neutrales (Ro-
driguez, 1998: 267). Esta idea ha sido criticada al afirmar que, con frecuencia, los jueces
toman decisiones motivadas por opiniones politicas, posturas morales o incluso emo-
cionales y luego las justifican con razones juridicas (Hutcheson, 1929: 274-288; Green,
2005: 1.915-2.000). Dicha critica sefiala que el cardcter ambiguo y elastico de las normas
hace que la interpretacion judicial escape a la seguridad juridica promulgada por el for-
malismo juridico. Aunque el debate tedrico es amplio (como el de Hart-Dworkin), en
la practica educativa las y los estudiantes descubren con sorpresa dicha contradiccion al
recibir sus primeros casos en el consultorio juridico; con frecuencia suelen afirmar con
amargura que después de tantos semestres «no saben nada de derecho».

Adicionalmente, se cuestiona al modelo pedagdgico unidimensional por orientar
al conjunto de profesionales a nichos laborales saturados como el litigio, los empleos
del Estado —cada vez mas reducidos— y el sector de las organizaciones de la sociedad
civil que generalmente no ofertan empleos estables y de calidad (Gutiérrez, 2020: 177-
194). Su fomento impide que las personas en formacion proyecten escenarios labo-
rales alternativos y con tematicas que exigen grados de aprendizaje transdisciplinar.

En sintesis, la ensefianza y aprendizaje del derecho exigen permanente renovacion
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para superar la idea que afirma que «los hechos se ajustan a reglas». La vida cotidiana
es mas compleja y necesita enfoques transdisciplinares para captar partes sustantivas
de la naturaleza humana y social, asi como observar los vacios y la elasticidad de la
norma. A fin de cuentas, como afirmé Pierre Bourdieu (1987: 827), los agentes in-
vestidos de competencia técnica y social para interpretar los textos juridicos luchan
por apropiarse de la fuerza simbdlica y establecer la version hegemonica del discurso
juridico donde la l6gica formal no es suficiente para encarar dicha confrontacién.

El proyecto pedagadgico de proteccion legal a migrantes
El nacimiento y justificacion del GPLM

Desde el afio de 2015 refugiados y migrantes venezolanos se vieron forzados a buscar
oportunidades mas alla de su pais. Victimas de una lucha geopolitica internacional
tuvieron que escapar hacia Latinoamérica, Europa y Estados Unidos para garanti-
zar sus derechos fundamentales. Segun cifras oficiales de la Unidad Administrativa
Especial de Migraciéon Colombia, en el pais llegaron a ser aproximadamente un mi-
116n ochocientos mil venezolanos, la gran mayoria en situaciéon migratoria irregular
(UAEMC, 2020).

Cada manana, mientras estudiantes y docentes iban a sus clases de derecho a es-
tudiar a los tedricos de la justicia, las garantias constitucionales y la teoria del Estado,
ninos, nifas, jovenes, ancianos y mujeres padecian discriminacion y exclusion por
su nacionalidad (Avila, Rodriguez y Olivo 2020) y su condicién migratoria. En las
tardes, cuando asumian su rol de practicantes del derecho, se encontraban a decenas
de migrantes expuestos a la xenofobia institucional y social. Los alcaldes municipales
hacian campana «persiguiendo venezolanos» para garantizar la seguridad mientras
la prensa alertaba sobre una «ola de migrantes» que llegaban a quitar empleos a los
colombianos.

En el 2018 un grupo de docentes y estudiantes de la Facultad de Derecho en
la ciudad de Duitama, Boyacd, decidieron pasar de la teoria a la accién juridica
coherentemente con el imperativo categorico de la defensa y proteccion de la vida
digna inspirada en la Constituciéon de Colombia. Se preguntaron cudl podria ser
la mejor manera de usar el derecho a favor de cientos de personas venezolanas
revictimizadas. Con decision, pero con la incertidumbre que supone un ejercicio
experimental, construyeron el «Grupo de Proteccion Legal a Migrantes» en el con-
sultorio juridico asociado a la investigacion que se venia adelantando desde el 2017
sobre el diagnostico de la poblacion migrante con enfoque de derechos humanos
en Bogotd, Neiva y Duitama.

El GPLM inicié con estudiantes (entre ocho y diez) que cursaban los ultimos
dos afios de carrera. Seleccionados por estandares de calidad fijados por el mismo
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colectivo, se hizo la primera convocatoria abierta con etapas y requisitos de ingre-
so como entrevistas y cartas de motivacion. Se valoré especialmente el interés por
la proyeccion social del derecho y su compromiso con la defensa de los derechos
fundamentales.

Este grupo se inspir6 en el «uso alternativo del derecho» que afirma que la prac-
tica juridica debe encaminarse en una direccién emancipadora y ampliar espacios
democriticos a través de la accion juridica (Wolkmer, 2019). Este uso reconoce que
el orden juridico esta vinculado a las relaciones de poder que constituyen la sociedad
capitalista, pero a diferencia de la postura clasica marxista, entiende que el derecho
no es un fenémeno dependiente de la estructura econdmica, sino que puede tener
un papel creativo y transformador en beneficio de las comunidades marginadas y de
los sectores populares (Jacques, 1998). EIl GPLM irrumpié en el consultorio juridico
inspirado en la practica alternativa del derecho para promocionar servicios legales
especializados en derecho migratorio y de los refugiados y ofrecer a los estudiantes
una postura critica a través de una practica legal de alto impacto comprometida con
la solidaridad de los pueblos.

Para lograr dicho propdsito inicié con una caracterizacién del conflicto juridi-
co-politico territorializado por medio de ejercicios cartograficos donde se identi-
ficaron actores, conexiones, tensiones y opciones de defensa juridica. El ejercicio
estuvo inspirado por la metodologia cartografica de conflictos de Latour (2008). El
diagndstico establecié que la naturaleza juridica del conflicto era formada por un
cddigo binario que dividia a los extranjeros en regulares e irregulares coincidente
con los valores de buenos y malos, normales y anormales, legales e ilegales. Este
relato gubernamental se asemejaba con claridad al modelo biopolitico de poder
que afos atrds habia establecido Giorgio Agamben sobre la vida de los apatridas,
migrantes y refugiados que habian sido reducidos a su vida bioldgica y expulsados
de su contenido juridico-politico por medio de una regla de excepcion establecida
por la estructura legal.

La excepcionalidad fue explicada con la nocién de homo sacer, «<una oscura figu-
ra del derecho romano arcaico, en que la vida humana se incluye en el orden juridi-
co bajo la forma de exclusion (es decir, la posibilidad absoluta de que cualquiera le
mate)» (Agamben, 1997: 17). Esta definicién coincidié con los datos recabados por
el GPLM en los que se reflejaba que las personas emigradas eran reducidas en el Es-
tado colombiano a la simple existencia bioldgica (nuda vida) quedando expuestas
a la muerte por medio de la desproteccion del cuerpo juridico-politico estatal. El
asidero de la regla de excepcion que divide personas, confiere «privilegios» y sus-
pende «excepcionalmente» derechos esta en el articulo 100 de la Constitucion Po-
litica de Colombia cuando afirma que «la ley podra, por razones de orden publico,
subordinar a condiciones especiales o negar el ejercicio de determinados derechos
civiles a los extranjeros», reiterando que «los extranjeros gozaran, en el territorio de
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la Republica, de las garantias concedidas a los nacionales, salvo las limitaciones que
establezcan la Constitucion o la ley». En efecto, la norma se filtré en los argumentos
de los jueces, en el discurso de los gobernantes y medios de comunicacion oficiales
y se radicaliz6 durante las medidas sanitarias para enfrentar la pandemia del Co-
vid-19 (Agamben, 2020). La identificacion de este fendmeno marco el trabajo del
GPLM que se preocupd en adelante por traer a la vida legal a los expulsados para
defenderlos en el marco del debate juridico.

El segundo producto de la cartografia fue la identificacion de aliados. Aunque
en el departamento de Boyaca no existian actores especializados en defensa legal
o politica a personas refugiadas y migrantes, el GPLM encontré en la Corporacién
Opcidn Legal (COL), la Agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR) y la
Asociacion Intercultural Mundu Berriak del Pais Vasco (MuBe), alianzas claves
para llevar adelante su propdsito. Con la COL y ACNUR el GPLM se vinculd a la
red de consultorios juridicos denominada Programa de Asistencia Legal para la
Poblacidon con Necesidad de Proteccion Internacional (PALPNPI) que ofreci6 un
proceso de capacitacion en derecho migratorio y de los refugiados, junto con un
acompafiamiento de asesoria legal a casos, financiada en parte por la ACNUR. Por
su parte, con la asociacion MuBe y apoyada por el ayuntamiento de Hernani (Eus-
kadi) implement6 un programa de formacién para la incorporacion y manejo de la
perspectiva de los derechos sexuales y de género para la atencion de la poblaciéon
migrante venezolana.

Con el paso de los meses el GPLM fue consolidando un modelo pedagdgico y
organizativo bajo tres dimensiones que podemos observar en la figura 1:

o la formativa;
o la praxis juridica; y
« la administrativa y logistica.

La dimensidn formativa y de capacitacion especializada se ocupd de estudiar el
derecho migratorio y de los refugiados inexistente en el curriculo de la carrera de
pregrado. La dimension practica juridica se concentro en la atencién juridica y acom-
pafiamiento legal a migrantes y refugiados, intervencion en el territorio e interaccion
con aliados. La administrativa y logistica se focalizd en la organizacion interna, ges-
tion de necesidades administrativas, asi como de la comunicacion asertiva con la po-
blacién local, migrantes y actores relevantes. Las responsabilidades fueron compar-
tidas, las decisiones debatidas y consensuadas y la organizacion repartida por roles
que se rotaban cuanto fuera posible. Aunque la burocracia universitaria es altamente
jerarquizada (estructural y culturalmente) el ejercicio de horizontalidad docente-es-
tudiante, fue en si mismo un reto para la institucién y un valioso aprendizaje para el
equipo y la comunidad académica.
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Autoformacion

Derecho Género
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los refugiados sexuales
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Organizacién
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Administrativo del GPLM

Practica
juridica

' Asistencia :
Brigadas de en sedes Voluntariados
asistencia legal
en terreno

Figura 1. Modelo pedagdgido de Grupo de Proteccién Legal a Migrantes.
(Fuente: Elaboracién propia.)

La dimension formativa

Al encontrarse el GPLM dentro de las duras estructuras educativas de la ensefianza
del derecho se enfrent6 a la pregunta acerca de quién es el responsable de ensefiar
los asuntos necesarios para atender la intervencion legal teniendo en cuenta que el
derecho migratorio o de los refugiados no formaban parte del curriculo académico.
En las instituciones de educacion superior, y en particular en la cultura de las facul-
tades de derecho, la rigidez, el prestigio y la jerarquizacion (doctorado-estudiante)
limita al estudiantado a tomar parte de las decisiones sobre contenidos y métodos de
aprendizaje ya que es deudora del modelo depositario o bancario educativo donde
el alumno es considerado un ser vacio (el modelo de la tabula rasa). Sin embargo,
la respuesta estaba implicita en el ethos del grupo: estudiantes y docentes tenian la
misma responsabilidad para promover su formacion.

Colectivamente se inicié la construccién de contenidos, la distribucién de roles
para investigar y socializar conocimiento, promocionar ideas y proyectar estrategias
de aprendizaje. Por supuesto, nunca fue sencillo. Las personas docentes tenian que
aguardar antes de presentar sus ideas ya que sin duda siempre estarian mejor promo-
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cionadas en el grupo por la cultura educativa jerarquizada. Con frecuencia, estudian-
tes esperaban las iniciativas docentes y esta expectativa impulsaba al protagonismo
del profesorado. Nunca se solucioné definitivamente dicha tentacién, sin embargo, la
reflexion del equipo puso «a salvo» la autonomia y participacion cuanto fue posible.

El proceso de formacién en temas migratorios se desenvolvié por medio de cua-
tro estrategias pedagogicas. La primera fue la autoformaciéon asumida a través del
seminario-taller que creativamente abordo las tematicas juridicas ausentes del plan
de estudios de la Facultad y estudio los conflictos juridicos al que diariamente se veia
avocado el grupo. El equipo identificd temas, normas, jurisprudencia y debates que
sirvieron a la intervencion legal.

La segunda linea se materializé a través de la red del PALPNPI que ofrece, al se-
mestre, horas de capacitacion en derecho internacional del refugiado, regularizacion
migratoria ordinaria y extraordinaria, derecho sancionatorio en materia migratoria,
nacionalidad y derechos fundamentales de las personas migrantes. Ademas, cuen-
ta con clinicas juridicas permanentes del orden nacional y del nodo Bogota-Boyaca
donde los estudiantes estudian casos, elaboran acciones legales de alto impacto y
cuentan con el acompafnamiento de las abogadas quienes prestan asesoria y acompa-
famiento en diferentes casos y urgencias.

La tercera linea se implementd en alianza con la Asociacién Intercultural Mundu
Berriak que capacité durante nueve meses al equipo sobre la perspectiva de los dere-
chos sexuales y de género® por medio de talleres, foros y feminarios dirigidos también
al equipo de asistencia legal de la Universidad de Santo Tomas de Tunja (USTA). Adi-
cionalmente, se hicieron charlas de sensibilizacion dirigidas a los agentes guberna-
mentales, didlogos de aprendizaje con organizaciones sociales y comunitarias como
el Taller de Eva de Boyaca, entrega de material pedagdgico y sexoldgico y procesos
creativos como el “c”, en minudscula.oncurso de cortos de Smartfilm sobre género, de-
rechos sexuales, refugio y migracion.* El proceso fue coordinado a través de mesas de
trabajo: Mesa de Coordinaciéon Transnacional, MCT (Mundu Berriak, Universidad
de Antonio Nariflo-Duitama y Universidad Santo Tomas-Tunja), Mesa de Coordina-
cién Transnacional, MB-La Colectiva (Mundu Berriak y Asociaciéon La Colectiva de
Hombres Trans de Venezuela) y la Mesa de Coordinacién Local MB-Municipio de
Hernani (Mundu Berriak y Asociaciones de Hernani, Pais Vasco).

La cuarta linea provino del proyecto de investigaciéon denominado Diagndsti-
co de la poblacién migrante con enfoque de derechos humanos en Bogota, Neiva y

3. La Escuela es un lugar para «construir la identidad sociopolitica y desarrollar capacidad de agencia
y practicar la sororidad desde la horizontalidad en busca de la transformacién de las relaciones de po-
der», disponible en https://www.munduberriak.com.

4. Véase veinticuatro trabajos presentados y cuatro mil votos del publico en https://www.mundube-
rriak.com/concurso-cortos/.
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Duitama que aporté contenidos sociojuridicos, algunos actualmente publicados en
revistas especializadas (Ruiz y Arévalo, 2019). El conocimiento de las cuatro lineas de
manera permanente fue consolidando cognitiva y éticamente al equipo y proveyendo
de informacion a la asesoria legal y el acompanamiento de casos.

La dimension de la praxis juridica

La praxis juridica se refiere la proteccion legal individualizada. La dimension se de-
sarroll6 por medio de tres ejes: a) la atencion a poblacion refugiada y migrante en
la sede del consultorio juridico; b) las brigadas de campo realizadas en diferentes
municipios del departamento y; c) el seguimiento y acompafamiento a casos. Vale
resaltar que la asistencia legal del GPLM «lleno el vacio» dejado por la distancia entre
las administraciones locales y las personas migrantes y refugiadas. A pesar de que las
personerias municipales como parte del Ministerio Publico tienen la obligacién de
guardar y promocionar los derechos humanos de los ciudadanos, el interés publico y
la vigilancia de quienes desempefian funciones publicas, los canales de comunicacién
con los extranjeros nunca fluyeron acorde con la proteccion de derechos y se limitd
el acceso a la justicia.

El primer eje inicié cuando en las instalaciones del consultorio juridico se adectio
un espacio fisico de intimidad y confianza para la asistencia legal y se foment6 un
protocolo de atencién para informar al beneficiario sobre el propésito del GPLM,
el servicio ofrecido por el consultorio juridico, los alcances y sus limitaciones, y la
reserva y seguridad de la informacién pedida, aclarando que no seria compartida
con ninguna entidad del Estado. Una vez en sesion, se establecian didlogos con el
usuario para determinar el principal problema juridico. La comunicacién entre este
y los estudiantes no resultd sencilla como parece en su enunciacion, por el contrario,
fue motivo de importantes reflexiones internas que es interesante destacar.

Como ya se ha establecido en las discusiones iusfilosoficas, el principal problema
de la eficacia del derecho esta en las dimensiones del lenguaje, Aulis Aarnio afirmé
en una ocasion que:

Las normas juridicas se manifiestan a través de lenguaje. Las decisiones de los tri-
bunales que aplican las normas en la practica son lenguaje. Incluso, si en ocasiones
es incierto lo que estd escrito en la ley, todo el material interpretativo, como los de-
bates legislativos (trabajos preparatorios), se materializa también en lenguaje escrito.
Asi, el lenguaje es interpretado por lenguaje y el resultado se expresa por medio de
lenguaje (Aarnio, 1995: 13).

La comunicacién en el derecho va mas alla de la traduccion lingtiistica entre espe-
cialistas, por ejemplo, entre los abogados y el juez. Pocas veces se plantea la importancia
del relato del «no especialista» que también se expresa con argumentos para explicar
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sus problemas en términos juridicos. Quizas las acciones de tutela y los derechos de
peticion donde los ciudadanos actan directamente con la justicia son una forma de
mostrar esta discusion. Sin embargo, en el ejercicio concreto de la atencion legal del
GPLM vy la relacion entre «beneficiario» y «estudiante» se presento la clasica discusion
entre los «profesionales de la salvacion» que tienen el monopolio de los saberes e ins-
trumentos necesarios para traducir los textos sagrados y «salvar al profano». Aunque
existia una expectativa por parte del beneficiario de una solucién juridica, la discusion
se presentaba muchas veces entre los cddigos lingiiisticos con los que se narraban los
hechos para el litigio (con los codigos culturales propios), la traducciéon que hacia el
estudiante al mundo juridico y las expectativas juridicas de las personas. Con frecuen-
cia, la dimensién comunicativa hacia dificil descifrar las pretensiones de los migrantes
y refugiados, las que muchas veces terminaban zanjadas por la propia interpretacion
del estudiante que las adecuaba a sus conocimientos legales, hecho que generaba cierta
contradiccion al negar, a veces, la otredad y el didlogo productivo que podria ir mas alla
del derecho. Esta fue una pregunta permanente del grupo porque se podia observar
de qué manera ciertos codigos cifrados impedian comprender dichas pretensiones o
necesidades marcadas por la vulneracion de derechos sexuales, amenazas o porque su
condicion de irregularidad llevaba a esconder hechos por temor. La priorizacion de la
accion legal dependia del miembro del grupo sin que fuese pedido asi por el usuario,
aunque finalmente terminara convencido por el saber especializado.

Casos de ese nivel sucedieron con la solicitud de refugio: una interpretacion de los
instrumentos internacionales que permitia acceder a derechos inmediatos como la
salud pero que, por ejemplo, le dejaba fuera del campo laboral. Para ilustrar el asunto
obsérvese que existian dos posturas. La primera, un uso estratégico de la solicitud de
reconocimiento de la condicion de refugiado, y la segunda, la que buscaba unir las
acciones constitucionales con la presion politica para generar una masiva regulariza-
cién migratoria y exigir derechos. Aunque una postura y la otra tenian implicaciones
directas con las personas, generalmente primaba «el saber especializado», ya que la
inmediatez de la atencién y la despolitizacion de la urgencia terminaban por zanjar
la discusion en el mundo del derecho e impedian la creatividad e iniciativa aportada
por el beneficiario hacia rumbos de presién social y politicos. Con frecuencia esta
es la forma en que tanto el GPLM, las ONG o el ACNUR han encarado los servicios
legales, con un sentido paternalista y conductual de las acciones que «mejor» se ade-
cuan a su bienestar, aspecto que debe ser reconocido y transformado si realmente se
quiere dar protagonismo a las comunidades.

El dltimo paso de la asistencia legal fue el acompanamiento, desde la interposi-
cion de la accidn juridica hasta su resolucion, los recursos si cabian y la materializa-
cion de la decision. Algunas veces, durante el proceso se perdia la conexion con los
beneficiarios acostumbrados a moverse entre ciudades, cambiar de ndmero celular,
desmotivarse por el tiempo de respuesta legal o del restablecimiento del derecho o
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simplemente porque la dureza de su experiencia no le permitia estar pendiente de
temas juridicos. Dicha situacion causaba frustracion en los estudiantes que se com-
prometian mas alla del mundo legal mientras los procesos eran archivados.

La asistencia en sede se transformd en marzo de 2020 con las medidas sanitarias
producto del Covid-19 cuando fueron cerradas las instalaciones del consultorio juridi-
co. Justo un mes antes las personas hacian fila en el edificio para recibir atencion legal,
pero con la nueva situacion emergieron los temores sobre el futuro del GPLM. Pese a
ello, el acoplamiento a las nuevas condiciones fue positivo, se adectio nueva propagan-
da y se aprovecho la fama del proyecto para convocar a la asistencia virtual. La oficina
fue reemplazada por las llamadas telefonicas y las conversaciones en linea. Durante la
comunicacién via maévil se elabord el diagndstico del caso, se tomaron los datos en la
plataforma, se valoraron juridicamente las necesidades, se ofrecieron las acciones lega-
les posibles y se acompaii6 al beneficiario en los procesos judiciales y administrativos.

El segundo eje fue el trabajo en los territorios. Antes de la pandemia por Covid-19,
el GPLM hizo brigadas de atencion legal en municipios del departamento de Boyaca.
Las visitas en campo se ejecutaron previo acuerdo con las autoridades locales y la
realizacion de una campana de difusion. En algunas municipalidades la interaccion
con migrantes y refugiados fue dificil por la desconfianza y temor de quedar en bases
de datos que pudieran ser entregadas al organismo de control migratorio. Muchas
veces la chaqueta usada por los estudiantes, en el marco del acuerdo con el PALPNPI
y el ACNUR, cre6 un performance de aparente control estatal que termind por alejar
a la mayoria de las personas en situacién migratoria irregular. En varias ocasiones,
quienes tenfan condicién migratoria regular se acercaban a la carpa de asistencia
legal en clave de avanzada para asegurar a sus compatriotas que no era un operativo
de seguimiento del Estado sino de la universidad.

La desconfianza que percibieron hizo ver al equipo la fuerte relacion entre el de-
recho y la politica. La gente era escéptica porque las fuerzas de control estatales con
frecuencia se extralimitaban sin que sirvieran de algo las mas loables acciones legales
de defensa de los derechos humanos. Las personas se escondian porque conocian las
arbitrariedades por los medios de comunicacion. Las mas sonadas se dieron cuando
en el 2019 se registraron incontables marchas para protestar contra el gobierno del
presidente Ivan Duque. A finales de noviembre, un domiciliario de Rappi de origen
venezolano se quedd observando a decenas de manifestantes frente a la casa del pre-
sidente de la republica en Bogotd. Le pareci6 curioso y al igual que otra decena de
celulares, grabo los abucheos de las protestas. Pocas horas después fue expulsado del
pais por la Unidad Administrativa Especial Migraciéon Colombia, acusado de espia
al servicio del gobierno de Maduro. Era un ciudadano venezolano con un Permiso
Especial de Permanencia otorgado por el Estado colombiano, casado con una mujer
colombiana y padre de una menor de la nacionalidad de su madre. El era responsable
del sustento familiar pero ahora estaba expulsado por afectar «la seguridad nacional

104



REVISTA PEDAGOGIA UNIVERSITARIA Y DIDACTICA DEL DERECHO
VOL. 9 NUM. 1(2022) - PAGS. 93-112

y el orden publico». Aunque se interpusieron acciones legales, la orden de expulsion
quedo vigente. En hechos similares, otros cincuenta y nueve ciudadanos venezolanos
fueron expulsados al ser acusados de desestabilizar al pais durante las manifesta-
ciones del paro nacional y participar en actos vandalicos. Con la intensificacién de
las protestas ciudadanas contra las politicas gubernamentales, Migraciéon Colombia
comenzo a capturar y expulsar venezolanos para proteger «el orden social y la segu-
ridad ciudadana» y evitar «el plan de desestabilizacién de los gobiernos de América
Latina» promovidos por la izquierda internacional castro-chavista. Por estos ejem-
plos, la acogida de las brigadas fue lenta y su aceptacion progresiva.

Con las medidas sanitarias de aislamiento social, las brigadas fisicas terminaron
y fueron reinventadas virtualmente o hechas con instituciones o casas de acogida. La
calle fue reemplazada por los medios en linea y muchas de las ideas del GPLM de cara
a la promocién de procesos territoriales fueron aplazadas.

La dimensién administrativa y logistica

El GPLM procuré funcionar bajo la nocién de autogestion para racionalizar fun-
ciones, promover estructuras colectivas que superaran, en lo posible, la relacion je-
rarquica del consultorio juridico y propugnar un método de ensefianza-aprendizaje
promovido desde la distribucion horizontal de roles y tareas. Bajo esta orientacion
fue consensuado su funcionamiento, ajustado, sin duda, a las posibilidades institu-
cionales que en ciertas ocasiones eran un limitante como, por ejemplo, la de otorgar
una nota o hacer el seguimiento a las responsabilidades adquiridas.

Con frecuencia se detectaba en los nuevos estudiantes expectativas de «ordenes»
o «llamado de atencidon» por parte de las docentes del GPLM. La asuncion e im-
plementacion de la autonomia y autogestion eran horizontes muy superiores, pero
fueron claves para la consolidacién del proyecto. El contexto institucional era alta-
mente jerarquizado y las directivas esperaban que los estudiantes establecieran una
relacion bajo dichas normas. Una cultura de superioridad generacional, profesional
y patriarcal estaba altamente instalada en la comunidad universitaria y era reforzada
por los valores conservadores arraigados en la cultura de la regién. Por tanto, el sim-
ple planteamiento como opcidn, significéd un cuestionamiento a la heteronomia y la
elaboracion de un relato nuevo de las relaciones profesionales y educativas.

El grupo discutio colectivamente las agendas, promovio los roles parciales y asig-
no tareas y responsabilidades participativamente. En algunos momentos su practica
no resulté tan fluida pues los estudiantes esperaban la iniciativa de las docentes. Con
frecuencia, las y los profesores debian aceptar los silencios incbmodos y procurar que
las decisiones que pensaban acertadas o no, fueran promovidas por la colectividad.
La tentacion docente a tomar el protagonismo también estaba presente. Ambas situa-
ciones por momentos desequilibraban el principio de trabajo; las ideas paternalistas
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de estudiantes y docentes se enfrentaban al reto de la deconstruccién de valores do-
minantes, pero sin una férmula para lograrlo, solo la iniciativa.

Organizativamente, el GPLM evoluciono en tres roles. El rol de voluntariado aso-
ciado a la dimension administrativa, el de asistencia y acompafiamiento legal y el rol de
formador de formadores. Con el proposito de resaltar su protagonismo se crearon los
voluntariados para que estudiantes antiguos adquirieran experiencia laboral-adminis-
trativa como lo suelen hacer los judicantes, encargandose del acompafiamiento de los
repartos y las tareas logisticas. La idea era fomentar la integralidad, complementando
las habilidades juridicas con las administrativas tales como el manejo de agendas de
trabajo, organizacion de actividades, creacion y seguimiento a procesos, elaboracion de
cartas, creacion de propaganda y el acompafiamiento a nuevos miembros.

El rol de formador de formadores sirvié de acompafiamiento y ensefianza descen-
tralizada en la que los estudiantes mas antiguos compartian conocimientos y experien-
cias adquiridas, dejando de lado la necesidad de docentes como figuras indispensables.
Dicha practica fortalecié la nocidn de colectividad e influyo en la velocidad con que
se apropiaron saberes y acciones. Sin embargo, también present6 retos como superar
recelos surgidos de liderazgos estudiantiles o la idea de favoritismos o vanguardias.

Finalmente, la informacién a la comunidad universitaria y la aceptaciéon de la
institucion a las labores de GPLM fue determinante. Actualmente, a las instituciones
de educacion superior les interesa, esencialmente, lograr la acreditacién del Minis-
terio de Educacion. Informes, formatos y datos son sindnimos de calidad educativa.
En consecuencia, el GPLM como proyecto de extension y las alianzas gestionadas
resultd un dato valioso. Este contexto permitioé que el grupo funcionara sin fuertes
oposiciones por el administrador de la sede.

Sobre la sensibilizaciéon a la comunidad académica es necesario recordar que la
llegada de la poblacion migrante de origen venezolano al territorio fue asumida con
miedos a la inseguridad y al desempleo, acrecentada por los medios de comunicacion
y el Gobierno nacional. Algunos directivos, estudiantes y docentes veian con rece-
lo la asistencia legal a poblacién migrante al interpretar que dicho programa servia
para promocionar la migracién al pais. El grupo detectd la importancia de tener un
contexto favorable e implement6 talleres y conferencias generales, acudiendo a la
condicion de vulnerabilidad humana y la fractura de sus derechos fundamentales,
resaltando el imperativo categérico del respeto a la vida digna e integral de las perso-
nas, la responsabilidad social del derecho y la postura ética humana de la solidaridad.

Resultados y conclusiones
El impacto de la asistencia juridica para la proteccién legal

El Grupo de Proteccién Legal a Migrantes realizé alrededor de 792 acciones juridicas
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entre noviembre de 2018 y mayo de 2021. Los primeros casos atendidos por el GPLM
mostraron el dramatismo y la urgencia de los que llegarian en adelante: mujeres embara-
zadas que no recibian atenciones prenatales en los hospitales o que luego del parto ellas y
sus bebés eran retenidas hasta el pago de sus facturas, personas con enfermedades catas-
troficas que no recibian atencion médica (como didlisis o quimioterapias) o les negaban
medicamentos basicos para mitigar sus enfermedades (Arévalo y Castellanos, 2020).
Los primeros diagndsticos mostraron el limitado acceso a servicios basicos y la fractura
del Estado de social derecho afectando gravemente a personas migrantes y refugiadas.

El 77% de las personas que asistieron a la asesoria juridica estaban en condicién
migratoria irregular. La situacion de irregularidad representaba el principal reto de-
bido a que la Constitucion, la ley y la jurisprudencia los excluyen de la protecciéon
estatal y les suspende derechos. Se presentaron 146 solicitudes ante el Estado para
regularizaciéon migratoria, acudiendo a los mecanismos extraordinarios decretados
por el Gobierno nacional ya que Colombia no cuenta con una Ley Migratoria. Se
tramitaron 136 solicitudes de Reconocimiento de la Condicion de Refugiado ante
la cancilleria de Colombia de las cuales ninguna fue resuelta por la administracion
a la fecha de publicacion del presente articulo. Aunque las solicitudes de refugio no
son mecanismos de regularizacion sino de proteccién internacional, indirectamente
tienen un impacto sobre dicho estatus.

Las principales personas que acudieron a la asesoria legal fueron las mujeres: un
63% por el 37% de hombres. Muchas de ellas venian liderando un proceso migratorio
familiar, que es el tipo de movilidad mas recurrente (60%), a diferencia de la migra-
cion individual que representa el 39% de los casos recibidos. Principalmente provie-
nen de Barquisimento (22%), Caracas (18%), Maracaibo (18%), Valencia (13%), Valera
(6%), Barinas (6%) y Mérida (3%). Ademas, el 63% de quienes recibieron asistencia
legal contaban con formacién educativa secundaria, el 15% universitaria, el 11% técni-
cay tecnoldgica, y un 11% contaban con niveles educativos de primaria.

La principal razén por la que acudieron a la asistencia del consultorio juridico fue
por problemas de salud ya que les cerraban las puertas de los hospitales, les negaban su
vinculacion al sistema de salud subsidiado (aunque cumplieran los requisitos) o recibian
atencion incompleta. De las 118 acciones de tutela y 269 derechos de peticién tramitados
ante las autoridades judiciales y administrativas respectivamente, 230 casos se dirigieron
a la proteccion del derecho fundamental a la salud y 30 al derecho a la educacion.

La segunda motivacién para acudir al grupo fue por su condicién migratoria irre-
gular: se gestionaron 261 casos sobre regularizaciéon extraordinaria y 25 por nacio-
nalidad de colombianos retornados. Finalmente, la tercera causa fue la busqueda de
proteccion internacional por casos asociados a la condicion de refugiado en el marco
de la Convencion sobre el Estatuto para Refugiados de 1951, el Protocolo de 1967 y
la Declaracion de Cartagena de 1984, alegando especialmente masiva vulneracion de
derechos humanos (como alimentacién y salud) cuando el Estado de origen por su
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propia capacidad no puede o no quiere protegerlas, fendmeno que motivé la gestion
de 151 casos asociados al refugio.

El impacto sobre los integrantes del GPLM

La actividad juridica del GPLM impact6 la formacién de sus miembros y también su
destino profesional. Por este han pasado varias generaciones que dentro del grupo
ocuparon diferentes cargos y desarrollaron distintos roles. También recibieron alrede-
dor de doscientas capacitaciones en derechos sexuales y reproductivos, regularizacion
migratoria ordinaria y extraordinaria, nacionalidad, derecho internacional de los re-
fugiados y derechos humanos. La gran mayoria adquirié especializacién en derechos
constitucional, migratorio e internacional de los refugiados y adquirieron capacidades
juridicas, habilidades administrativas y un compromiso social y politico por la defensa
de la vida.

Un namero considerable de estudiantes pasaron los dos afios del consultorio ju-
ridico en el GPLM hasta su graduacion. Varios se vincularon como profesionales al
tejido asociativo de la proteccion internacional en varias ciudades y proyectos. Otros
lograron iniciar su experiencia preprofesional como voluntarios dentro de organi-
zaciones de derechos humanos para migrantes, mientras la gran mayoria terminé
articulado de alguna manera a redes de defensa legal a poblacién con necesidad de
proteccion internacional. El GPLM ha servido para promover no solo la formaciéon
juridica y la ética profesional sino como trampolin a escenarios laborales y la apertu-
ra a un proyecto de vida.

Problemas y retos del GPLM

Como proyecto pedagdgico experimental el GPLM se ha convertido en un referente
en la region, con alta capacidad de impacto social y con favorables resultados a la
formacion juridica, humana y ética de sus miembros. Estos aspectos han sido resal-
tados anteriormente y sera mejor poner el acento en los problemas y retos de orden
externos e internos al grupo.

A nivel exterior, el problema ha sido que el relato de la nacién se instal6 negativa-
mente en las instituciones y en el tejido social promoviendo practicas abiertas y encu-
biertas de xenofobia, racismo (Quijano, 2015: 342-386) y aporofobia (Cortina, 2017).
La primera apuesta del grupo fue convocar a las instituciones oficiales al didlogo,
pero el resultado no fue positivo por el desinterés de la tematica y su elocuente ausen-
cia a las jornadas de sensibilizacion, informacion y trabajo. La segunda apuesta fue
el litigio estratégico que se convirti6 en la herramienta principal para la proteccion
de derechos fundamentales producto de la respuesta evasiva, dilatoria y, en muchos
casos, indiferente de las instituciones encargadas de garantizar derechos y servicios
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basicos. Podria decirse que las acciones legales se convirtieron en el mecanismo prin-
cipal de sensibilizacion acerca de los derechos de migrantes y refugiados venezolanos
en el territorio de Boyaca. El reto a futuro serd promover la interculturalidad y la
descolonizacion de la patria como elemento fundador de la exclusion.

Internamente se presentaron dos problemas esenciales: uno de sostenibilidad
y otro de alcance de la misién-vision del GPLM. El sostenimiento ha tenido que
ver con el relevo generacional. Aunque muchos estudiantes permanecen los cuatro
semestres del consultorio, la demanda de casos es mas alta que los miembros para
brindar la atencién y acompanamiento. Encontrar nuevos estudiantes y docentes con
interés y sensibilidad con los temas de los derechos humanos y la migracién no es
tarea sencilla, especialmente, por el grado de tareas y responsabilidades. Esto ha lle-
vado a promover un programa mas fuerte de concientizacion y capacitacion a través
de espacios de voluntariado y de pasantia para que los antiguos estudiantes extiendan
su permanencia y lo nuevos tengan acompafiamiento permanente.

El segundo aspecto es sobre el telos del GPLM. Su propdsito no era trabajar ex-
clusivamente en asistencia legal, su enfoque sociojuridico y transdisciplinario pre-
tendia fomentar organizaciones de migrantes, gestion de espacios de encuentro y
convivencia y la intervencién sociopolitica para su reconocimiento y participacion
democratica. La urgencia y gran demanda de casos con el limitado recurso humano
imposibilita conseguir dichos objetivos. Sin embargo, atin el grupo es joven y puede
plantear una fase mads integral de su proyecto a mediano plazo.
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